KLAUZULA INFORMACYINA (RODO)

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1) zwanej dalej RODO, informuije:

Dane kontaktowe Administratora Danych Osobowych (zwanego dalej ADO lub
Centrum):

Wroctawskie Centrum Treningowe SPARTAN Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu:
ul. Lubinska 53, 53-623 Wroctaw,

e-mail: sekretariat@spartan.wroc.pl

tel. +48 71 73 88200

Dla podmiotu:

Hotel Orbita przy ul. Wejherowskiej 34, 54-239 Wroctaw.

Kontakt: recepcja@orbita.pl, tel. 71 350 10 26.

W kwestiach dotyczgcych przetwarzania Panstwa danych osobowych nalezy
kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych:

Monika Tyborowska

ul. Lubinska 53, 53-623 Wroctaw,

iod@spartan.wroc.pl lub sekretariat@spartan.wroc.pl

Przetwarzamy dane osobowe:

1. klientow korzystajgcych z ustug hotelowych osrodka Orbita:

2. pracownikéw i wspdtpracownikdw wykonujacych prace na rzecz Centrum;

3. 0s06b zwigzanych z Centrum umowami cywilnoprawnymi obejmujgcymi realizacje
zadan statutowych Centrum;

4. o0s6b prowadzacych jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg oraz ich
pracownikdéw wykonujgcych prace dla Centrum w charakterze podwykonawcy;

5. o0s6b zarejestrowanych przez system monitoringu.

6. 0so6b, ktére wyrazity zgode na otrzymywanie informacji handlowych o
dziatalnos$ci Centrum przekazywanych w celu prowadzenia marketingu
bezposredniego wykonywanego przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych oraz automatycznych systemoéw wywotujgcych tj. poprzez email lub sms.

Wykorzystujemy Panstwa dane w celu:

Panstwa dane osobowe pozyskalismy w drodze kontaktu Paristwa z nami droga
telefoniczng, mailowg, osobiscie, poprzez formularz kontaktowy, a takze poprzez
ztozenie rezerwacji online przez naszg strone lub poprzez portal rezerwacyjny.
Cel przetwarzania Panstwa danych osobowych:

¢ W celu realizacji zawartej z nami umowy w formie karty
rejestracyjnej/meldunkowej, a w szczegdlnosci:

- wystawienia niezbednych dokumentow skorzystania z naszych ustug (faktury,


mailto:recepcja@orbita.pl

paragonu) oraz dokonywania ptatnosci gotowkowych i bezgotéwkowych;

- obstugi zgtoszen, ktére sg kierowane do nas drogg telefoniczng, mailowg;

- wykorzystywania przez nas danych kontaktowych w celu zwigzanym ze
Swiadczeniem ustug wynikajacych z zawartej umowy swiadczenia ustug;

- obstugi reklamacji i skarg - jesli zostang ztozone;

- w celach podatkowych i rachunkowych, gdyz wymagaja tego od naszego hotelu
przepisy prawa;

2. Zgodnie z prawnie usprawiedliwionym celem Administratora:

- prowadzenia dziatarh marketingu bezposredniego wtasnych ustug i/lub produktéw;
- podtrzymania relacji z klientem;

- prowadzenia analiz statystycznych;

- zapewnienia obstugi pfatniczej;

- windykacji naleznosci;

- archiwizacji danych w celu zapewnienia rozliczalnosci i spetnienia przez nas
obowigzkdéw wynikajacych z przepisdw prawa;

3. Zgodnie z wyrazong przez Panstwa zgoda:

* na przetwarzanie danych w celach marketingowych, handlowych, udzielenia
odpowiedzi na zapytanie, statystycznych, promocyjnych przy organizowaniu
wydarzen, konkurséw itp.;

* na przetwarzanie danych:

- zapisanych w formularzu kontaktowym;

- zawartych na karcie rejestracyjnej/meldunkowej;

- zapisanych w plikach cookies i gromadzonych z naszej strony: http://orbita.pl

Podanie danych:

Podanie przez Paristwa danych jest dobrowolne, jednak ich nie podanie bedzie
uniemozliwiato zawarcie umowy oraz skorzystanie z ustug oferowanych przez
Administratora Danych.

Panstwa dane sg pobierane:

* na kartach rejestracyjnych/meldunkowych;

* przy rezerwacji telefonicznej lub e-mail;

e w formularzu kontaktowym;

® prze rezerwacji grupowej;

4. wykonania cigzgcych obowigzkéw prawnych — art. 6 ust. 1 ¢ RODO, takich jak:

- wystawianie i przechowywanie uméw, faktur oraz dokumentdow ksiegowych,

- udzielanie odpowiedzi na zgtoszone wnioski i skargi, przechowywania dokumentacji
dla celéw podatkowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie;
- wykonywania obowigzkéw archiwizacyjnych.

5. ochrony oséb i mienia zapewnienia bezpieczenstwa i porzgdku na terenie i
wokot terenu w osrodkach Centrum - w przypadku danych z monitoringu — ze
wzgledu na prawnie uzasadniony interes administratora zgodnie z art. 6 ust 1 pkt f)
RODO obejmujacy zapewnienie mozliwosci reagowania przez administratora w
sytuacjach zaistnienia incydentéw zaktdécajgcych porzadek oraz zagrazajgcych
bezpieczenstwu oséb i mienia na terenie administratora a ponadto zapewnienie
bezpieczenstwa pracownikdw i ochrony mienia na podstawie art. 222 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 roku Kodeks pracy. Zapisy z monitoringu przechowywane sg przez
okres ok. 30 dni od dnia nagrania. Po uptywie ww. okresu nagrania obrazu z
monitoringu sg nadpisywane przez kolejne zapisy z monitoringu.




Mozemy udostepnia¢ Panstwa dane:

Panstwa dane osobowe mogg zostaé przekazane dostawcom ustug internetowych,
ktorym zostang zlecone ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych np.
podmiotom dostarczajgcym ustugi IT.ADO, nie bedzie przekazywa¢ Panstwa danych
do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;.

Maja Panstwo prawo do:

1. dostepu do danych — uzyskanie informacji na temat przetwarzanych przez ADO
jak i prawo do uzyskania kopii danych;

2. sprostowania danych— poprawienia ich tresci wobec istniejgcych rozbieznosci
pomiedzy trescig przekazanych danych, a ich aktualng wersja, w szczegdlnosci
niniejsze prawo dotyczy zgtoszenia koniecznosci poprawienia niepoprawnych danych
lub uzupetnienia danych wynikajacych z btedu przy zbieraniu, czy przetwarzaniu
danych (nie dotyczy danych rejestrowanych przez system monitoringu);

3. ograniczenia przetwarzania— wstrzymania operacji na przekazanych danych
osobowych (nie dotyczy danych rejestrowanych przez system monitoringu);

4. przeniesienia danych— do innego ADO lub do Panstwa w zakresie wynikajgcym
z brzmienia art. 20 RODO (nie dotyczy danych rejestrowanych przez system
monitoringu);

5. usuniecia danych (bycia zapomnianym)— ktére przetwarzane sg bezpodstawnie,
w zakresie wynikajgcym z art. 17 RODO (nie dotyczy danych rejestrowanych przez
system monitoringu);

6. cofniecia zgody na przetwarzanie danych- cofniecie zgody dotyczy tylko tych
danych, ktére sg przetwarzane na podstawie udzielonej zgody i moze nastgpi¢ w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

7. ztozenia sprzeciwu—art. 21 ust. 2 RODO osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo
w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw do ADO— z przyczyn zwigzanych z jej
szczegolng sytuacja— wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych, w
tym profilowania (nie dotyczy danych rejestrowanych przez system monitoringu);

8. 1ztoienia skargi— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Ochrony Danych
Osobowych w zakresie danych dotyczacych osoby zgtaszajacej, jezeli uwaza ona,

Ze jej dane przetwarzane sg z naruszeniem przepiséw prawa.

Chcac skorzystac z wymienionych uprawnien nalezy ztozy¢ pisemny wniosek lub
sprzeciw na wyzej wskazany adres, z zastrzezeniem, iz skarge sktada sie do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych



